Prilog 2
TROŠKOVNIK       
Evidencijski broj nabave: 04/2026, CPV 50324100 - Usluge održavanja sustava                                  
1. 
	 RB
	Opis traženog proizvoda/ usluge
	Količina/Trajanje usluge
	Jedinična cijena
(bez PDV-a)
	Ukupna cijena
(bez PDV-a)
	Rabat
%
	RABAT
EUR
	UKUPNO
(bez PDV-a)

	1
	Predmet nabave je pribavljanje usluge održavanja računalnog i serverskog sustava u vlasništvu Naručitelja od strane kvalificiranih djelatnika pružatelja usluge na tri lokacije djelovanja Naručitelja. Tražena usluga obuhvaća održavanje 3 servera sa pripadajućom informatičkom infrastrukturom na tri lokacije djelovanja Naručitelja, kao i uslugu održavanja do 70 stolnih računala i 15 prijenosnih računala, zajedno sa svakodnevnim konzultanskim i edukacijskim uslugama te uslugom dolaska pružatelja usluge na lice mjesta i otklanjanjem nastalih teškoća i kvarova, kao i uslugu savjetovanja oko nabave informatičke i računalne opreme za potrebe Naručitelja te uslugu rashodovanja  računalne opreme, sa trajanjem usluge u razdoblju od 12 mjeseci.

Usluga obuhvaća otklanjanje:
a) Kritični kvar (npr. sustav ne radi, posao stoji)
Odaziv:              1–4 sata
Otklon kvara: 4–24 sata
b) Srednje ozbiljan kvar (rad moguć uz poteškoće)
Odaziv:            4–8 sati
Otklon kvara: 1–3 radna dana
c) Manji kvar / pojedinačno računalo
Odaziv: unutar 1 radnog dana
Otklon kvara:    2–5 radnih dana

	12 mjeseci od datuma potpisivanja Ugovora o pružanju usluga
	
	
	
	
	



	UKUPNO
	CIJENA PONUDE (bez PDV-a):
	 EUR

	
	RABAT:
	EUR

	
	 PDV:
	EUR

	
	UKUPNA CIJENA:
	EUR




DODATNE NAPOMENE (ostali detalji i specifičnosti koje smatrate značajnima za potrebe ovog Poziva): 
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	                   Pečat i potpis ponuditelja



